
POLÍTICA DE PRIVACIDAD-SAC  

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento UE  

2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de  

abril de 2016. (RGPD) y en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de  

diciembre, de Protección de Datos Personales y Garantía 

de  los Derechos Digitales (LOPDGDD); MINERA LOS 

FRAILES,  S.L. le informa del tratamiento de sus datos por 

esta entidad  en calidad de responsable y sobre el que se 

aplican las  medidas de seguridad, técnicas y organizativas 

previstas en  la normativa vigente.  

En este sentido y, conforme a lo establecido en la 

legislación  vigente, a continuación, le detallamos la 

información sobre  el tratamiento que el responsable 

realiza sobre sus datos.  

1. Responsable del tratamiento de sus datos  

personales  

MINERA LOS FRAILES, S.L. (en adelante, MINERA LOS  

FRAILES), con CIF nº B-90181405 y domicilio en Yacimiento  

MINERA LOS FRAILES, 41870 - Aznalcóllar (Sevilla).  

2. Delgado de Protección de Datos  

MINERA LOS FRAILES ha designado un Delegado de  

Protección de Datos como encargado de proteger el  

derecho fundamental a la protección de datos y del  

cumplimiento de la normativa vigente aplicable a esta  

materia, pudiendo contactar con el mismo a través de la  

dirección de correo electrónico  

mlfpdp@mineralosfrailes.es.  

3. Colectivo y categoría de datos tratados  

Minera los Frailes tratará los datos de los usuarios que  

interactúan con el Servicio de Atención Comunitaria (SAC) 

y/o participan en las actividades comunitarias programadas  

por esta entidad, pudiendo ser éstas proyectos, programas  

o actividades sociales dirigidas a la comunidad.  

En el supuesto de que facilite datos de terceros, declara 

que  ha obtenido su autorización de forma previa.  

En la solicitud que realice al SAC y/o en su participación en  

las actividades comunitarias, Minera los Frailes podrá 

tratar  las siguientes categorías de datos:  

• Datos Básicos  

• Documento identificativo  

• Datos de contacto  

• Datos de ubicación  

• Datos de circunstancias sociales  

• Datos académicos y profesionales  

• Datos laborales  

• Datos de habilidades y aptitudes  

• Datos financieros y/o patrimoniales  

• Datos sobre la ejecución de proyectos programas y  

actividades sociales  

• Datos de salud, en su caso.  

4. Finalidad del tratamiento   

Minera los Frailes le informa que sus datos serán tratados  

para las siguientes finalidades:  

1. Gestión de solicitudes del SAC y, en concreto, para:   

1.1. Recibir, atender, registrar y gestionar las  

solicitudes recibidas a través del SAC u otros 

canales (teléfono, correo electrónico, mensajería  

instantánea, redes sociales, etc) establecidos por  

Minera los Frailes.  

1.2. Realizar seguimiento, pudiendo contactarle por  

cualquier medio y remitirle la documentación que  

corresponda.  

1.3. En el supuesto de que la solicitud la realce  

telefónicamente, Minera los Frailes podrá grabar  

las llamadas realizadas al SAC para poder  

consultarlas posteriormente, garantizando así la  

calidad y seguridad de la atención prestada.  

1.4. Si bien no es el propósito de este tratamiento, en  

el supuesto de que en su solicitud aporte algún  

dato de salud porque lo considere necesario y  

determinante para la misma, Minera los Frailes  

requerirá su consentimiento expreso.   

2. Gestión de actividades comunitarias:   

2.1. Identificar y evaluar su solicitud.  

2.2. Gestionar su inscripción y, en su caso, registrar  

su asistencia a reuniones, tanto presenciales  

como por medios digitales, organizadas por el  

responsable.  

2.3. Llevar a cabo la ejecución, gestión, seguimiento  

y evaluación de dichas actividades.  

2.4. Realizar fotografías o grabaciones audiovisuales  

de su participación en dichas actividades.  
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Siempre que lo haya consentido expresamente,  

podremos tartar su imagen (foto o video) con  

objeto de ser utilizadas o difundidas en  

diferentes medios con objeto de divulgar las  

actividades de Minera los Freiles. El 

tratamiento  de dichos datos se realizará 

conforme a la Ley  Orgánica 1/1982, de 5 de 

mayo.  

2.5. Elaborar informes sobre las actividades  

realizadas.  

2.6. Llevar estadísticas y registros históricos sobre  

las actividades realizadas.  

3. Gestión de visitas a nuestras instalaciones. En el supuesto 

de que visite nuestras instalaciones  y se produjese 

un caso de accidente o emergencia  médica, 

prestarle la ayuda necesaria y contactar con  la 

persona que pudiera habernosindicado al efecto. 

Asimismo, le informamos que Minera los Frailes 

tiene instalado un sistema de videovigilancia con la  

finalidad de garantizar la seguridad de las personas,  

bienes e instalaciones; rigiéndose el tratamiento de  

sus datos por la política de privacidad de dicho  

tratamiento  

4. Cumplir con las obligaciones y normativas legales  que 

pueda ser aplicable a la actividad desarrollada y  

regulada por Minera los Frailes en este 

tratamiento.  

5. Base legal para el tratamiento de sus datos  

La base de legitimación para el tratamiento de los datos  

personales para las finalidades contenidas en esta Política  

de Privacidad es:  

Finalidad 1 y 2.4. Art. 6.1.a) (RGPD – Consentimiento del  

interesado. El interesado dio su consentimiento para el  

tratamiento de sus datos personales para uno o varios 

fines  específicos.  

Finalidad 2, excepto 2.4. y 2.6. Art. 6.1.b) RGPD – El  

tratamiento es necesario para la ejecución de un contrato  

en el que el interesado es parte o para la aplicación a  

petición de este de medidas precontractuales.   

Finalidad 4. Art. 6.1.c) RGPD – Cumplimiento de una  

obligación legal aplicable al responsable.  

Finalidad 2.6. Art. 6.1.f) RGPD – El tratamiento es necesario  

para la satisfacción de intereses legítimos perseguidos por  

el responsable del tratamiento.   

Finalidad 3. Art. 6.1.d) RGPD– El tratamiento es necesario  

para proteger intereses vitales del interesado o de otra  

persona física.   

6. Exactitud de los datos.  

En todo caso, Ud. garantiza que los datos aportados son  

verdaderos, exactos, completos y actualizados, siendo  

responsable de cualquier daño o perjuicio, directo o  

indirecto, que pudiera ocasionarse como consecuencia del  

incumplimiento de tal obligación. En el supuesto de que 

nos  proporcionase datos de algún tercero, declara que 

tiene su  autorización para tales efectos.  

7. Comunicación de datos.   

MINERA LOS FRAILES no prevé realizar comunicaciones de  

datos a terceros, salvo aquellas que son requeridas por  

obligación legal a aquellos organismos públicos y/o  

entidades que necesariamente deban ser destinatarios de  

los mismos para que MINERA LOS FRAILES pueda cumplir 

las  obligaciones y requerimientos legales. Dichas  

comunicaciones se efectuarán, en todo caso, cumpliendo  

todas las garantías legalmente previstas.   

En el supuesto de contemplarse la posibilidad de cesión de  

sus datos por otras circunstancias, MINERA LOS FRAILES  

solicitará su consentimiento explícito u otra base de  

legitimación.  

MINERA LOS FRAILES le informa que en aquellos supuestos  

en los que sus datos sean tratados por terceras empresas  

contratadas por MINERA LOS FRAILES, se firmará el con  

éstas correspondiente contrato de encargo de tratamiento,  

siendo requisito ineludible para la formalización del mismo  

que se conozca por la prestadora del servicio la normativa  

existente en materia de protección de datos de carácter  

personal y que se garantice su cumplimiento durante el  

desarrollo de la relación.   

8. Transferencia internacionales  

Con respecto a las transferencias internacionales que  

pudieran realizarse de sus datos, MINERA LOS FRAILES le  



informa que sus datos personales serán transferidos a 

Amminco Apoyo Administrativo, S.A., entidad residente en 

México, con CIF 17060583892 y RFC AAA170602EZ0. Tanto 

MINERA LOS FRAILES, S.L. como Amminco Apoyo  

Administrativo, S.A. forman parte de GRUPO MÉXICO. 
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Esta comunicación de datos personales de MINERA LOS  

FRAILES, S.L. a Amminco Apoyo Administrativo, S.A., se 

hace  necesaria para la ejecución de las políticas globales 

de  GRUPO MÉXICO en materia de cumplimiento 

normativo,  tecnología de la información, RRHH y 

desarrollo de negocio.  

A tales efectos, la transferencia de dichos datos cuenta con  

las garantías previstas al efecto en el artículo 46 del RGPD y  

que podrá ejercitar cuantos derechos y acciones legales  

considere pertinentes en ejercicio de sus derechos. Tales  

garantías serán aportadas por cualquiera de los  

instrumentos previstos en el mencionado artículo, sin que  

sea necesario, por tanto, ninguna autorización expresa de 

la  autoridad de control.   

9. Derechos  

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmación  

sobre si MINERA LOS FRAILES está tratando datos  

personales que le conciernan o no. Puede ejercer los  

derechos que le confiere la normativa vigente: derecho de  

acceso, rectificación, supresión y oposición, limitación del  

tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de  

decisiones individualizadas automatizadas.  

• Acceso: permite al titular de los datos obtener  

información sobre si MINERA LOS FRAILES trata  

datos personales que le conciernen o no y, en tal  

caso, derecho a obtener información sobre sus  

datos de carácter personal sometidos a  

tratamiento.  

• Rectificación: permite corregir errores y modificar  

los datos que resulten ser inexactos o incompletos. • 
Supresión: permite que los datos sean suprimidos  y 

dejen de tratarse por MINERA LOS FRAILES salvo  que 

exista obligación legal de conservarlos y/o no  

prevalezcan otros motivos legítimos para su  

tratamiento por MINERA LOS FRAILES conforme a  la 

normativa vigente.  

• Limitación: bajo las condiciones establecidas  

legalmente, permite que el tratamiento de datos  

se paralice, de tal manera que se evite por parte 

de  MINERA LOS FRAILES su tratamiento en un 

futuro,  que únicamente los conservará para el 

ejercicio o  la defensa de reclamaciones.  

• Oposición: permite al titular que en determinadas  

circunstancias y por motivos relacionados con su  

situación particular, pueda oponerse al  

tratamiento de sus datos. MINERA LOS FRAILES  

dejará de tratar los datos, salvo por motivos   

legales, o el ejercicio o la defensa de posibles  

reclamaciones.  

• Portabilidad: permite al titular recibir sus datos  

personales y poder transmitirlos directamente a  

otro responsable en un formato estructurado, de  

uso común y lectura mecánica. Para el ejercicio de  

este derecho, será necesario que el titular  

proporcione un correo electrónico válido.  

MINERA LOS FRAILES le garantiza la adopción de las  

medidas necesarias para asegurar el ejercicio de estos  

derechos gratuitamente; la solicitud habrá de dirigirse a  

MINERA LOS FRAILES mediante el envío de un correo  

electrónico a la dirección mlfpdp@mineralosfrailes.es o  

mediante escrito dirigido a Carretera Gerena - Aznalcóllar,  

km 14 código postal 41870 de Aznalcóllar (Sevilla)  

Al tratarse de derechos personalísimos, en la solicitud se  

hará constar: nombre, apellidos, petición en la que se  

concreta la solicitud, domicilio a efectos de notificaciones  

y/o dirección de correo electrónico. MINERA LOS FRAILES  

podrá solicitar el Documento Nacional de Identidad en 

caso  de que existan dudas razonables en la comprobación 

de su  identidad. En caso de no estar satisfecho con la 

respuesta  de MINERA LOS FRAILES ante el ejercicio de sus 

derechos,  tiene derecho a reclamar ante la Autoridad de 

Control  (Agencia Española de Protección de Datos) la 

tutela de  estos.  

10. Conservación de datos   

MINERA LOS FRAILES le informa que tratará y conservará  

sus datos siempre y cuando sea necesario a fin de poder  

usarlos conforme a la finalidad y base jurídica del  

tratamiento por la que fueron recabados, y siempre que  

usted no se oponga o revoque expresamente su  

consentimiento en el caso de que esta fuese la base de  

legitimación. También trataremos sus datos para cumplir  



con los requisitos de la ley aplicable, prevenir acciones 

ilícitas, resolver disputas, solucionar problemas, ejecutar 

nuestro contrato y otras acciones permitidas por la ley, 

como la formulación, el ejercicio o la defensa de 

reclamaciones.  

Transcurridos los plazos de prescripción legal, conforme a 

la  normativa mercantil y fiscal aplicable, los eliminaremos 

y/o  bloquearemos conforme a nuestra política de 

conservación  y supresión de datos. 
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De acuerdo con los estándares del sector, MINERA LOS  

FRAILES le informa que mantiene medidas técnicas y  

organizativas contra la destrucción accidental o ilegal,  

pérdida o alteración accidental, revelación o acceso no  

autorizado y otras formas o procedimientos ilegales. En 

este  sentido, MINERA LOS FRAILES adoptará las medidas 

de  seguridad que resulten adecuadas para evitar la 

alteración,  pérdida, tratamiento o acceso no autorizado a 

sus datos.  Asimismo, informará a quien tenga acceso a sus 

datos sobre  sus obligaciones de seguridad, 

confidencialidad y de su  deber de guardar secreto.  

11. Revocación de consentimiento  

Siempre que la base legal para el tratamiento de sus datos  

personales sea su consentimiento, usted tiene derecho a  

revocarlo en cualquier momento, sin que ello afecte a la  

licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo  

a su retirada. La revocación del consentimiento no afectará  

a su relación con MINERA LOS FRAILES, salvo en aquellos  

casos en los que el tratamiento de sus datos sea  

imprescindible para la finalidad perseguida.   

Asimismo, usted puede ejercer en cualquier momento sus  

derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición,  

limitación del tratamiento y portabilidad de sus datos, en  

los términos previstos en la normativa vigente. Para ello,  

podrá dirigir su solicitud a MINERA LOS FRAILES, mediante  

la dirección de contacto indicada en la sección “Derechos”  

de esta Política de Privacidad.  

12. Cookies.  

Minera los Frailes le informa que en su página web y  

formularios utiliza cookies u otrastecnologías que permiten  

recopilar información cuando Ud. nos visita y navega por  

ellos. Puede consultar nuestra Política de Cookies aquí.   

13. Cambios en la Política de Privacidad.   

Le informaremos con antelación sobre cualquier  

modificación en esta Política de Privacidad y no 

aplicaremos  cambios con efectos retroactivo que reduzcan 

sus derechos  en materia de protección de datos, salvo que 

sea  legalmente requerido y, en su caso, con su 

consentimiento  previo.  

Si no está de acuerdo con las modificaciones realizadas,  

puede solicitar en cualquier momento la baja de los  

servicios ofrecidos en la web.  

14. Dudas o aclaraciones  

Para cualquier duda o aclaración sobre esta Política de  

Privacidad puede ponerse en contacto con el Delegado de  

Protección de Datos (DPO) de MINERA LOS FRAILES, S.L., 

en  la dirección de correo electrónico  

mlfpdp@mineralosfrailes.es . 
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