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MENSAJE DEL DIRECTOR GENERAL

En Innovak Global estamos convencidos que, para cumplir con nuestra mision
de contribuir con nuestros productos biorracionales y tecnologias
diferenciadas en la agricultura, debemos poner en practica los valores que
hemos cultivado. Actuar con integridad, pasién, actitud de servicio, innovando
y transcendiendo en los paises que operamos, es parte esencial de nuestra
cultura corporativa.

El Cédigo de Etica Innovak es una importante herramienta de trabajo que
nos orienta a tomar las decisiones correctas ya que todos somos
responsables de comprender las situaciones que afectan nuestro negocio y
de actuar con integridad en todo momento.

Invito a todos quienes formamos parte de la familia Innovak a leer y consultar
permanentemente nuestro Cdodigo de Etica Innovak, que es tan fuerte como
nuestro compromiso de cumplirlo.

Gracias a todos ustedes por hacer de Innovak Global una empresa de
grandes resultados y responsable en el cumplimiento de sus principios.
Con un cordial saludo,
José Alberto Araujo Saavedra

Director General
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CcODIGO DE ETICA INNOVAK

El objetivo del Cdédigo de Etica Innovak es proporcionar los principios que guien

nuestro actuar y que nos permita mantener siempre una actitud profesional
transparente y leal con todos aquellos con los que interactuamos.

Definir las responsabilidades de los consejeros, lideres y colaboradores, asi como las
normas éticas en su relacién con Innovak Global y grupos de interés.

Establecer las normas que servirdn de guia para el comportamiento ético de las personas
que laboran o tienen relacién con Innovak Global.

Informar sobre los canales institucionales para nofificar, a través de la Linea Etica Innovak,
cualquier comportamiento, incumplimiento o practica que no se apegue en el presente
codigo.

Todas las personas que tenemos una relacién laboral y de negocios
con la empresa, esto incluye al Consejo de Administracion y todos los
colaboradores, asi como cualquier personal externo, clientes, proveedores,
contratistas y demds personas que representen a Innovak Global, tenemos la
responsabilidad de conocer el Cédigo de Etica y conducir nuestras acciones
en funcién de lo que éste indica.

Todos ellos deberan conocer el contenido del presente documento y
apegarse a lo descrito mientras se encuentren dentro y fuera de las
instalaciones de la empresa.

Asimismo, este ordenamiento deberd seguirse en cualquier pais en
donde la empresa tenga operaciones.



CcODIGO DE ETICA INNOVAK

Para Innovak Global es importante que todos sus colaboradores actien siempre de acuerdo
con los valores de la empresa, es por eso que el presente Cédigo de Etica se extiende fuera
del horario laboral en los siguientes casos:

Al transitar con Al realizar una visita
vehiculos pertenecientes con algln un cliente o

a la empresa. proveedor.

Al vestir uniformes o
equipamiento con la Al realizar un viaje de
imagen corporativa, trabajo, especialmente
incluyendo el aparecer con vidticos y gastos de
en fotografias o videos viaje proporcionados por
publicados en redes la empresa.

sociales.

Este codigo describe situaciones generales concernientes a nuestras relaciones
con clientes, proveedores, autoridades, organizaciones de la sociedad civil, comunidad y
con todo ente que interactda con Innovak Gilobal. El Lider de Procesos y Servicios de
Apoyo serd la Unica figura autorizada para emitir informacién oficial y opiniéon publica
hacia dependencias de gobierno, medios de comunicacién o cualquier persona fisica o
moral que solicite un posicionamiento, opinién o informacion considerada como
propiedad intelectual de Innovak Global.

Los nuevos temas que surjan de la dindmica del entorno en general, asi como del
crecimiento del negocio, se incorporardn a este cédigo conforme sea necesario.

Cualquier situacién que no esté contenido en el presente documento pero que
dafie la imagen de la empresa, o de algin colaborador, se resolverd a criterio de
mejores prdcticas por parte del Comité de Etica y en Ultima instancia con el Comité de
Consejo de Administracion.
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En Innovak Global desarrollamos y
Ser la empresa con mayor participacion
de mercado en el segmento de
productos bioestimulantes en América.

comercializamos productos biorracionales
y tecnologias diferenciadas en la
agricultura para contribuir a una
naturaleza sustentable.

VALORES

Servicio.

Brindar el maximo apoyo, con humildad y sencillez, para superar las expectativas
de nuestros clientes internos y externos, todo esto en un ambiente de trabajo en
equipo.

Trascendencia.

Dejar huella en este mundo y darle sentido a nuestro trabajo para influir
positivamente en una naturaleza sustentable.

Innovacion.

Generar nuevas ideas para hacer las cosas diferentes y romper paradigmas.
Inspirarse, porque se vale equivocarse, pero no se vale no intentar.

Integridad.

Coherencia entre lo que pensamos, decimos y actuamos. Hablar con la verdad y
ser honestos. Es justicia y equidad.

Pasion.

Amor y entrega incondicional por lo que hacemos. Trabajar arduamente, con
persistencia y coraje para terminar lo que empezamos.
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Diversidad, inclusion y cero tolerancia a la discriminacion

Innovak Gilobal se define a si misma como una empresa incluyente que opera bajo
estricto respeto a la privacidad y los derechos personales de cada colaborador, en apego
a las leyes locales de cada uno de los paises donde tenemos presencia.

La comunidad Innovak Global se integra por una gran variedad de identidades
nacionales, étnicas, religiosas, sexuales, politicas y de ofra naturaleza. En consecuencia,
valoramos la diversidad como una de nuestras principales fortalezas y rechazamos
cualquier forma de discriminacién, sea por edad, género, afiliacién étnica, creencias
politicas o religiosas, preferencias sexuales, apariencia, condicién socioeconémica,
capacidades fisicas o mentales e historial médico, contemplando todas aquellas
enfermedades infecto-contagiosas como: VIH, hepatitis, dengue, paludismo, SARS-CoV-2,
entre ofras.

@
Acoso, violencia y hostigamiento

Estamos comprometidos a promover y conservar un ambiente de trabajo en el
que todos sean respetados y tratados con dignidad, rechazando, prohibiendo vy
denunciando todo tipo de acoso, violencia y hostigamiento dentro y fuera de las
instalaciones de trabajo.

Por eso habrd cero tolerancia ante actos que agredan fisica, psicolégica o
emocionalmente a las personas. Se pondrd particular atencion y cuidado en las
posiciones de liderazgo para erradicar conductas agresivas o que violenten de alguna
manera al personal bajo su supervision.

@

O

Centro de trabajo libre de drogas y alcohol

1.3

En funcién de proteger la salud y seguridad de nuestros colaboradores, no esta
permitido el consumo indebido de sustancias controladas, asi como la ventq,
fabricacién, distribucion, posesion o utilizacion de drogas ilegales y alcohol, al igual que
encontrarse bajo los efectos de los mismos en el centro de trabaijo.
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Familiares como colaboradores

No estd permitido que una persona que trabaja en la empresa tenga en su linea

de reporte directa o indirecta a un familiar. Cualquier movimiento interno o matrimonio

contraido entre colaboradores estd sujeto a cumplir con este lineamiento.

o

Seguridad y salud en el trabajo

Todo el personal tiene derecho a trabajar en un lugar seguro, por ello, los responsables de las
areas o departamentos deberdn asegurar que se cumplan los siguientes objetivos de salud y
seguridad:

Promover y mantener el lugar de trabajo seguro y saludable.
Incentivar el uso de proteccidén personal

Cumplir con todas las normas y regulaciones aplicables reconocidas en materia de calidad,
salud y seguridad.

Mantener actualizados todos los permisos, licencias y registros necesarios para proveer sus
productos, bienes o servicios.

Desarrollar conciencia de seguridad entre el personal.

Innovak global se compromete a proteger a todos los colaboradores frente a cualquier riesgo
quimico, biolégico y fisico, y frente a tareas que impliquen un gran esfuerzo fisico en el
desempefio de sus funciones o en el lugar de trabajo, asi como frente a los riesgos derivados
de cualquier infraestructura utilizada.
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Reconocemos nuestro compromiso para contribuir al
desarrollo de las comunidades, por ello, establecemos
alianzas estratégicas con organizaciones de la
sociedad civil y ofras entidades, que tengan por
objetivo potenciar el impacto social de nuestras
acciones comunitarias.

2 2 Responsabilidad ambiental

Nuestro compromiso ambiental es una responsabilidad compartida, por ello,
debemos asegurar que nuestras acciones operativas y actividades en general, se realicen
bajo los siguientes lineamientos:

Evaluar anticipadamente los cambios significativos en plantas productivas, procesos y la
cadena de suministro, para prevenir impactos adversos al ambiente.

Aplicar medidas preventivas para reducir los riesgos e implantar procedimientos efectivos
de respuesta a posibles emergencias, para prevenir accidentes ambientales y minimizar el
impacto de siniestros no esperados.

Respetar los espacios asignados dentro del drea de trabajo para la separacién de
desperdicios y reciclaje de materiales; asi como los espacios asignados para el disfrute de
alimentos.

Es de cardcter obligatorio para los miembros de la organizacién, apoyar,
cumplir y hacer cumplir las politicas internas de proteccién al ambiente y la legislacién
que nos aplica.
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Registro de
informacion

Las personas encargadas de elaborar y
resguardar los controles administrativos y
contables estan obligadas a cerciorarse que
sus reportes financieros sean preparados y
resguardados con exactitud y confiabilidad.

Esta prohibido que cualquier persona de
Innovak Global altere, sustraiga o intente
desvirtuar los registros para ocultar la
verdadera naturaleza de una transaccién en
los libros y registros, ya sea para simular el
cumplimiento de sus metas u objetivos, para
obtener un beneficio personal o por

cualquiera otra razén.

Uso de activos

Protegemos y preservamos los activos de la
empresa, asi como su uso eficiente para contribuir
al logro de los objetivos del negocio.

El descuido en relaciéon con los bienes también
constituye una violacién de las obligaciones que
impone este codigo (automévil, computadora,
teléfono, celular, radio comunicador, papeleria, etc.)
los cuales son proporcionados para fines laborales,
por lo que su uso indebido serd motivo de sancion.

Es responsabilidad de todos los que
colaboramos en la empresa hacer uso
eficiente y responsable de los recursos

humanos, financieros y materiales
para desempefar nuestras funciones,
bajo los lineamientos de ahorro,
transparencia, honestidad, y con
apego a las politicas de Innovak

Clobal.

Manejo de la informacion

El personal de Innovak Global tiene la obligacién de
hacer un uso responsable y legitimo de la informacién a
la que tenga acceso, guardando en todo momento la
confidencialidad y seguridad de la informacién; por lo
que, no podrd usar, revelar o transmitir de cualquier
forma, cualquier secreto, féormula o dato, aun cuando
haya concluido su relacién laboral.

Obtenemos y tratamos los datos personales con
responsabilidad, ética y de acuerdo con las leyes de
privacidad aplicables en cada pais donde operamos.

Somos conscientes de la responsabilidad compartida por
todos, en la proteccion y preservacion de la seguridad
de la informacién que se administra a través de los
recursos tecnolégicos de la empresa.

CODIGO DE
ETICA
INNOVAK
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Conflicto de interés

Apego a la legalidad

Proveedores

Cumplimiento de las Leyes, Normas y
Regulaciones
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Obsequios y atenciones

Los colaboradores podran dar y recibir obsequios siempre y cuando sean legitimos,
razonables, proporcionales y que no puedan ser interpretados como soborno o
incentivo. En caso de recibir algin obsequio, es necesario notificar al jefe inmediato
y a Capital Humano para que la persona pueda disponer de él o bien, que se le de
el uso adecuado por parte de la empresa y/o sus colaboradores a través de algin
evento corporativo.

La frecuencia y la naturaleza de los regalos no debe permitir que el receptor pueda
parecer a juicio que estd siendo influenciado en la toma de una decisién de
negocio como consecuencia de aceptar dichos regalos.

Competencia

No participamos en ningdn acuerdo que pretenda limitar la libre
participacion de las fuerzas de los mercados en que operamos y no
utilizamos medios impropios para mejorar nuestra posicion competitiva
en dichos mercados.

Evitamos hacer comentarios o declaraciones sobre la competencia y
cuando es necesario, lo hacemos con imparcialidad y objetividad.

En ningln caso intentamos obtener secretos industriales, comerciales o
cualquier otra informacién confidencial de un competidor.

Clientes

Atendemos a clientes ofreciéndoles un trato
equitativo 'y honesto en cada transaccion,
proporcionando los servicios que les competen con
la mayor calidad y oportunidad, apegdndonos en
todo momento a la regulacién oficial. Por tanto, se
prohibe cualquier trato que favorezca a un cliente
para perjudicar a un competidor.
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Cuando se incumpla de forma
dolosa a las obligaciones o se

viole lo estipulado en el

presente cédigo se aplicara

una sancion.

Las faltas y violaciones serdn clasificadas por el Comité de
Etica de acuerdo con su gravedad.



NUESTRO SISTEMA
DE DENUNCIA




Nuestro Sistema de Denuncias de incumplimiento es el medio para

CcODIGO DE ETICA INNOVAK

denunciar conductas no éticas de manera confidencial, seguro, de facil uso
y con la opcién de hacerlo de manera anénima. El sistema es operado
por EthicsGlobal un tercero independiente, especialista en la gestiéon de
denuncias y reportes.

1.

Asegurar a todos nuestros miembros la libertad de hacer preguntas.

Proveer de herramientas y canales para la recepcién de preguntas y
denuncias de una manera facil, segura, confidencial y andénima sin
ningun miedo a cualquier tipo de repercusién o venganza.

Investigar, solucionar y en su caso sancionar todos los reportes
recibidos.

Por teléfono sin costo a:
01800-04-Etica (01800-04-38422)
Por web:

https://innovak.lineaetica.com.mx/

Si eres testigo o tienes conocimiento de una conducta inapropiada,
reportarlo para no convertirte en cémplice de esta accién.

Hacerte preguntas basadas en tu propia integridad.
Usar los canales de denuncias provistos por Innovak Global.

Proveer toda la informacién posible y en su caso pruebas de cada caso
para la correcta investigacion.

Dar seguimiento a los reportes para conocer el estatus y medidas
correctivas de la investigacion, y en su caso agregar mds informacion,
pruebas o reincidencias.

EthicsGlobal

Fomentando Valores



https://innovak.lineaetica.com.mx/

